
南アルプス市シティプロモーション戦略策定支援業務委託 

≪ご質問への回答≫ 

令和 2年 7月 22日 

№ 質問 回答 

プレゼンテーションに関するご質問 

1 

コロナの状況を鑑み、オンライン

ツールのプレゼンテーションを行

う予定はありますか。 

 

現時点では、オンラインでのプレゼンテーションは予

定しておりません。人数や会場の換気等、感染症予防

対策を実施して開催を予定しております。 

なお、県をまたいでの移動に制限等が出た際には検討

をします。 

市民アンケート調査に関するご質問 

2 

市民アンケート調査結果は提案前

にサイトなどで閲覧できますか。 

 

市民アンケート調査結果はホームページに市民満足

度調査として公開しており、閲覧可能です。 

https://www.city.minami-

alps.yamanashi.jp/docs/shimin.html 

3 

市民アンケート調査結果とは、ホ

ームページで公開している「市民

満足度調査(市民アンケート調

査)」のことでしょうか。 

 

仕様書の市民アンケート調査結果とは、ホームページ

に公開している市民満足度調査の事です。 

シティプロモーションに関する質問を追加した今年

度のアンケート速報値を本ページで公表します。調査

報告書は 10月頃公表予定です。 

4 

業務開始をする際に、市民アンケ

ートに関連した資料はデータでい

ただけますか。 

 

市民アンケートの調査票（ワード）、エクセルによる集

計データを受託事業者に提供します。なお、クロス集

計については、データをもとに事業者で作成していた

だきます。 

シティプロモーションに関するご質問 

5 

これまで南アルプス市で取り組ま

れてきたシティプロモーションの

状況をお教えください。 

 

フルーツや登山など観光に関するＰＲ活動等の実施。

ホームページでの子育て、観光、移住定住に特化した

ページを作成し、情報提供しております。 

6 

南アルプス市でシティプロモーシ

ョン事業として活用できる SNS ア

カウントはございますか。 

 

市公式 Facebook、Twitter、YouTubeが利用可能です。 

また、シティプロモーション専用のウェブサイトを作

成予定です。 

  



№ 質問 回答 

意見集約や会議に関するご質問 

7 

シティプロモーション策定のため

に新たにアンケート調査は実施せ

ず、市民の意見はワークショップ

で集約する仕様になっております

か。 

 

アンケート調査は既存の市民アンケート調査結果の

活用を想定しています。市民の意見については、新型

コロナウイルス感染症の拡大防止を考慮し、人数を制

限しての開催や、オンラインでの実施が可能か等の検

討も必要と認識しています。意見集約の手法について

ご提案があれば併せてお願いします。 

8 

ワークショップに参加する市民の

募集や連絡などの招集は南アルプ

ス市様がご対応くださるのでしょ

うか。 

 

会議等の開催参集は市が行います。受託事業者には、

資料作成、協議検討や進行の支援をしていただきま

す。 

9 

新型コロナウイルスの今後の流行

状況によって、オンラインでの開

催実施をご提案することは可能で

すか。 

 

会議等は基本的に感染防止対策をしたうえで開催す

る予定です。 

必要に応じてオンラインでの開催も検討しますので、

ご提案いただく事は可能です。 

成果品に関するご質問 

10 

それぞれの成果品の対象（読んで

いただく相手）は市民ですか。 

 

戦略、概要、計画書の対象は、市民、団体、企業、大

学、市会議員や市職員等、シティプロモーションに主

体的に係る人を対象にしています。 

11 

市で想定されていらっしゃるボリ

ュームはありますか。（冊子が 30

ページ程度、概要版は A4 で枚な

ど） 

 

具体的なページ数等は現時点では定めておりません。

ただし、戦略冊子については 50 頁程度、概要版につ

いては 8ページ程度を想定しています。 

 


