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南アルプス市社会福祉協議会

南アルプス市
ふくし相談支援センター

相談窓口のご案内

仕事のこと

将来のこと
考えてみたい

一歩踏み
出してみたい

人とうまく
付き合いたい

経済的なこと

CSW
コミュニティソーシャルワーカー

生活のこと

学びたい
何か始めてみたい

『ふくし相談支援センター』は、
南アルプス市から委託を受け、社会福
祉協議会職員が地域の身近な相談員
（コミュニティソーシャルワーカー）とし
て旧地区町村に担当職員を配置し、
様々な相談に対応いたします。

【八田・白根・芦安・若草・櫛形・甲西 相談窓口】

〒４００－０332

南アルプス市鏡中條1642-2
電話 ０５５-284-7830 055-283-4121
FAX 055-283-4167
E-mail   info@minami-alpsshakyo.or.jp

月曜日～金曜日（土日祝、年末年始を除く）
午前８時３０分～午後５時１５分まで

ご自身のこと、ご家族やご友人、ご近
所のことで不安や心配を抱えている方
どなたでも 対象年齢は問いません



相談者と一緒に考え、解決
に向けたお手伝いをさせて
いただきます

相談・支援の流れふくし相談支援センターQ＆A

Q.コミュニティソーシャルワーカーは
どんな支援をしているの？

秘密厳守はもちろんのこと、
一人ひとりに寄り添い
丁寧な相談対応を心がけています。

日頃の暮らしの中で困ったことや、

悩んでいること、誰に相談したらいいか

わからないことなどの相談に応じ、地域

の資源やサービスを活用しながら一人

ひとりにあった支援につなげるなど、解

決に向けて一緒に考えていきます。

さらに、誰もが輝ける取り組みを行って

います。

相談は無料です

Q.どんな相談ごとがあるの？

例えば
将来のことを考えてみたい
けど不安。お金の心配。
周りに相談する人がいない。

今の生活を変えたい。
周囲になかなか理解されない。

人と付き合うのが苦手。
それでも一歩踏み出してみたい。
何か始めるきっかけが欲しい。

ひきこもりがちの子どもがいるみたい。
ちょっと気になる。

家の中や庭にごみを溜めてしまっている
人がいる。地域で不安を感じている。

など・・・

～相談～
電話か窓口で
お話を伺わせて
いただきます。

生活の中での困りごとや心配ごと、
不安に思っていることなどさまざまです。

チラシを手にとってくださったあなたへ
どなたでも悩みは持っていますが一人だ
け（家族だけ）では解決できないときは、
お声をかけてください。今の生活よりもよく
なるようご本人さまに寄り添いながら一緒
に生活のことを考えていきたいと思ってい
ます。お気軽にご連絡ください。
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