
事前準備
以下の準備ができていることをご確認のうえ、請求してください。

スマートフォン

•マイナンバーカードの読み取りに対応したスマートフォンが必要です。

•マイナンバーカード対応のスマートフォンはこちら

マイナンバーカード

•公的個人認証を行う際に、署名用電子証明書が必要になります。

•マイナンバーカードに関する内容は、お住いの市町村にお問合せください。

「マイナサイン」アプリのインストール

• iOSをご利用の方はApp Storeからダウンロード

• Androidをご利用の方はGooglePlayからダウンロード

https://www2.jpki.go.jp/prepare/pdf/nfclist.pdf
https://apps.apple.com/jp/app/%E9%9B%BB%E5%AD%90%E8%AA%8D%E8%A8%BC-%E3%83%9E%E3%82%A4%E3%83%8A%E3%82%B5%E3%82%A4%E3%83%B3/id1645266445
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.cyberlinks.mynasign&pli=1


利用方法(スマートフォンのみの場合)

メールアドレス認証

請求フォームへ接続

マイナンバーカード
券面情報読取

請求フォーム入力

認証後、こちらからメールが届きます。

署名用電子証明書による
公的個人認証

届いたメールに載っているURLから
請求フォームへ接続してください

マイナサインを使って券面情報を読み取ると
情報が自動的に請求フォームに反映されます

請求フォームの必要事項を入力してください

入力完了後、再びマイナサインを使って署名用
電子証明書による公的個人認証を行います
英数字6桁以上の暗証番号の入力が必要です

決済メールに従い、決済

請求受付後、内容確認を行い合計金額をメール
で通知します。メールに従い、決済をしてくだ
さい。決済完了後、証明書を発送します



利用方法(PCとスマートフォンの場合)

メールアドレス認証

請求フォームへ接続

請求フォーム入力

認証後、こちらからメールが届きます。

署名用電子証明書による
公的個人認証

届いたメールに載っているURLから
請求フォームへ接続してください

請求フォームの必要事項を入力してください
※券面情報の読み取りができないので、手動で
入力してください

入力完了後、公的個人認証を行うため、スマー
トフォンのマイナサインよりQRコードを読み取
り、署名用電子証明書による認証を行います
英数字6桁以上の暗証番号の入力が必要です

決済メールに従い、決済

請求受付後、内容確認を行い合計金額をメール
で通知します。メールに従い、決済をしてくだ
さい。決済完了後、証明書を発送します



注意点
◆公的個人認証をするために必ずスマートフォン上のマイナサイン
アプリよりマイナンバーカード内の署名用電子証明書を読み込む
必要があります。PCのみでは請求が完結しないので、ご注意く
ださい。

◆職務上請求および委任状による請求はオンライン請求ではお受け
できません。従来通り、窓口または郵送でご請求ください。

◆証明書の発送方法は、レターパックプラス、レターパックライト、
スマートレターの３種類から選択してください。

◆請求内容に不備がある場合は、内容の確認に時間がかかります。
時間に余裕をもって請求してください。

◆仮申請完了メールに記載されたURLより、処理状況を随時確認で
きます。


